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I. THONG TIN CHUNG

1. Théng tin cdng ty:

Toa lac vi tri trung tAm Thuong mai va Du lich ciia Thanh phé H Chi Minh duoc
thanh 1ap tir ndm 1968 véi tén goi ban dAu la Peninsula hotel.

Nam 1993, khich san dugc dbi tén “KHACH SAN SAI GON” thanh lp theo quyét
dinh s6 88/QD-UB ngay 11/03/1993 cua Uy Ban Nhan Déan Thanh phé Hb Chi Minh.

Nim 1997, Céng ty thyuc hién cb phin héa theo quyét dinh s6 213/QD-UB-KT do Uy
Ban Nhan Dén Thanh phé ban hanh va hoat dong cho dén nay.

- Téndiydu :CONGTY COPHAN KHACH SAN SAI GON

- Tén giao dich : Saigon Hotel

- Diachi: 41 —47 Péng Du, Phudong Bén Nghé, Quéin 1 TP.HCM

- S dién thoai : (84-028) 38299 734 Fax: (84-028) 38291 466

- Website : www.saigonhotel.com.vn

- Email : info@saigonhotel.com.vn/ sales@saigonhotel.com.vn

2. Thoéng tin td chirc niém yét:
- Micdphiéu :SGH
-S4 cb phiéu luu hanh : 12.364.100 ¢ phiéu
- Véndidulé :123.641.000.000 ddng
- Meénh gia c6 phiéu  :10.000 dong/ cb phiéu

Lich str ¢ phiéu niém yét:
+ Ngay 19/07/2001 ¢6 phiéu SGH dugc niém yét tai Trung tim giao dich Chimg
" khoén Thanh phd H6 Chi Minh.

+ Ngay 09/07/2009, S¢ giao dich Chimg khodn Ha Noi da chip thuin vé nguyén
tic cho Cong ty C4 phin khach san Sai Gon dugc niém yét ¢d phiéu tai SGDCK
Ha Nbi.

+ Thir nam, ngay 30/07/2009 ¢b phiéu SGH ching thirc giao dich tai sain HNX Ha
Nbi cho dén nay.

Giy chimg nhan ding ky doanh nghiép sé: 0300850255, ding ky 1in diu ngdy

12/4/1994 do S& Ké hoach DAu tu TP.HCM cAp, thay ddi lan thir 13 ngdy 29 théng 12

ndm 2016.
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3. Nganh nghé kinh doanh chinh:
- Kinh doanh phong nghi, vin phong cho thué

- Kinh doanh @n ubng va vii trudmg

- Dich vy du lich, lir hanh quéc té va trong nuée

- Dich vu vui choi gidi tri, ban hang luu niém

- Dich vu phong hop cho khach tai khach san

- Van chuyén khach du lich

- Kinh doanh Karaoke

- Dich vu xoa bép, dich vu x6ng hoi

- Dich vu van tai hanh khach bing 6 t6 theo hop ddng
- Dich vu giat, hép ui

4. Mo hinki vé quan tri, td chirc kinh doanh va b may quin ly:

Quan trj Cong ty: Cong ty Cb phan khéch san Sai Gon dugc t6 chitc va diéu hanh
theo mé hinh Céng ty c¢b phan, tuin thi cic quy dinh ctia Luit Doanh nghiép Viét Nam ’
va cdc van ban phdp luat hién hanh. Theo d6, Cong ty ¢6 hé théng quan ly diéu hanh nhu

sau:

4.1 Pai hji ddng b dong: La co quan c6 thim quyén cao nhit ciia Cong ty bao gdm tht
ca cac ¢b dong c6 quyén bidu quyét hodc ngudi duge ¢ dong ty quyén. PHPCD c¢6
quyén va nhiém vy nhu sau:

+ Théng qua ké hoach kinh doanh ctia Céng ty; Thong qua bdo cdo tai chinh hang
nim; B4o cdo ctia Ban Kiém soat va Hoi ddng Quan tri.
‘Théng qua viéc bd sung, stra ddi Piéu 16 Cong ty.
Quyét dinh thanh vién Hoi ddng Quan tri.
+ Béu, bdi nhiém, mi&n nhiém thanh vién HDQT, Ban kiém sodt, thong qua viéc
Hoi ddng Quan tri bd nhiém giam déc.
+ Quyét dinh bd may td chirc clia Cong ty va cdc nhiém vu khéc theo quy dinh cua
biéu 8. .
4.2 Hoi ddng Quin tri: La t§ chirc quan 1y cao nhdt ctia Cong ty do PHPCP biu ra véi
nhiém ky 5 (ndm) nam. HDQT quyét dinh moi van dé lién quan dén muc dich va quyén

lgi ctia Cong ty, trir nhitng van dé thudc thdm quyén DPHDPCD.




Danh sach thanh vién HDQT gdm: 05 thanh vién
< Tirndm 2013 dén 20/4/2016:
- Ong Tran Huy Thang  : Ch tich
- Ong Richard Duncan : Thanh vién
- BaLeé Thi Hoang Mai  : Thanh vién
- Ong Kim Anders Odhner: Thanh vién
- OngNguyén Van Tan  : Thanh vién
< Tir 20/4/2016 dén 28/7/2016:
- Ong Tran Huy Thang  : Chu tich
- Ong Ly Chanh Pao : Thanh vién
- BaLé Thi Hoang Mai  : Thanh vién
- Ong Chung Han Lwong: Thanh vién

- OngPham Quang Vii  : Thanh vién
< Tir28/7/2016 ¢én 31/12/2016:
Ong Ly Chéanh Pao : Chti tich, thay cho Ong Trin Huy Thiang nghi huu

- Ong Truong T4n Son  : Thanh vién

Ba Lé Thi Hodng Mai  : Thanh vién

- Ong Chung Hén Luong: Thanh vién

Ong Pham Quang Vi : Thanh vién

% Tir 16/01/2017 dén nay:
- Ong Pham Thanh Binh: Ch tich, thay cho Ong Ly Chéanh Bao
- Ong Truong Tin Son  : Thanh vién
s Ba Lé Thi Hoang Mai  : Thanh vién

Ong Chung Hén Luong: Thanh vién

Ong Pham Quang Vi : Thanh vién

¢ Hoi ddng Quan tri ¢6 quyén va nghia vu giam sat hoat dong ciia Gidm dbc cong ty va
nhitng cén bd quén ly khéc trong Céng ty. Quyén va nghia vu ctia HDQT duoc quy dinh
cu thé trong Diéu 1& Cong ty gdm:
+ Quyét dinh ké hoach kinh doanh va ngén sich hang ndm.
+ Xéc dinh muyc tiéu hoat dong va muc tiéu chién luge do Pai hdi Pdng cd dong thong
qua.
+ B& nhiém, mién nhiém Cén bd quan ly Céng ty theo d& nghi cua Giam ddc cong ty.

+ Quyét dinh co cdu td chire cua Cong ty-
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Giai quyét cac khiéu nai ciia Cong ty ddi véi Can bd quan 1y ciing nhu quyét dinh Iyra
chon dai dién ciia Cong ty dé giai quyét cac vén dé lién quan t6i céc thi tuc phép Iy
dbi véi can bd quan ly d6. Dé xuét mire ¢b tire hang ndm va xdc dinh mic ¢ tirc tam
thoi, t6 chire viée chi tra ¢d tirc.

Duyét chuong trinh, ndi dung tai li¢u phuc vu hop Pai hoi Dong cb déng hodc thuc
hién céc thu tuc xin y kién ¢ déng thong qua cac vin dé quan trong.

De xuit viéc ti co cdu hodc giai thé Cong ty.

Céc quyén han va nhiém vy khéc dwoc quy dinh tai Diéu 1é Cong ty.

4.3 Ban kiém soat: Ban kiém so4t ciia Cong ty Cd phan khéch san Sai Gon do PHPCD b

44

nhi¢m, nhiém ky ctia Ban kiém soat khéng qué 5 (nim); thanh vién Ban kiém soat ¢6 thé

dugc bau lai véi s6 nhiém ky theo qui dinh tai Diéu 1é Cong ty. Quyén nhiém vu cua Ban

kiém sodt.

+

-+

Thyc hign gidm sét Hoi ddng Quan trj, Giam déc trong viéc quan 1y didu hanh Céng
ty, chiu trich nhi¢m truéc DPHDCD trong viéc thyc hién cdc nhiém vu dugce giao.
Kiém tra tinh hop 1y, hop phép, trung thuc va mic d6 cin trong trong quan ly diéu
hanh hoat dong kinh doanh, trong cong téc t6 chirc ké todn thong ké va lap Béo cdo
tai chinh.

Tham dinh bo cdo tai chinh, tinh hinh kinh doanh, bdo cdo tai chinh hing nami va 6
thang cia Cong ty, bdo cdo cong tac quan ly cia HDQT.

Kién nghj HDQT hoiic PHDCD c6 céc bién phap sita dbi, bd sung, cai tién co chu tb
chitc quan 1y, diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia Céng ty.

Thuc hién cdc quyén va nhiém vu khac duoce quy dinh tai Diéu 1é.

Giim d6c Cong ty: La nguoi dai dién phép luat, diéu hanh moi hoat dong kinh doanh

hdng ngay ciia Cong ty. Gidm ddc c6 cac quyén va nhiém vu sau:

<+

+

Quan Iy va diéu hanh céc hoat dong, céc cong viéc hing ngay cua Cong ty thudc
tham quyén ciia Gidm déc theo quy dinh ciia Phap luét va Didu Ié.

Thyc hién cdc Nghj quyét cia DHDCD va HPQT, ké hoach kinh doanh va ké hoach
ddu tu ciia Cong ty di dugc HDQT va DHDCP théng qua.

Ky két va té chirc thuc hién cac Hop ddng kinh té, dan sy va cdc hop ddng khéc phuc
vu hoat dong san xuét kinh doanh ctia Céng ty.

Dai dién Cong ty trudc phdp luat, dai dién Cong ty trong cdc tranh chip c6 lién quan
dén Cong ty.

Céc quyen han va nhiém vu khéc duge quy dinh tai Dieu 1é

Céc cong ty con, cong ty lién két; Chua phét sinh
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5. Dinh huéng va chién lwge phat trién:

- Trong mdt méi trudmg kinh doanh ludn bién ddng, tir thi trudng khéch luu tri dén
lugng cung khach san trong khu vuc thay ddi theo chiéu hudéng tang dan hing nam,
dé ton tai va phat trién bén viing viéc dinh huéng chién luge kinh doanh 1a mot
trong nhimg vén d& then chét.

- Chién luge phat trién trung va dai han cu thé;

Luén giit vimg chit tin véi khach hang va cdc dbi tic. Khing dinh thuong hiéu
trong ldng khach hang vé chét luong phuc vu va san phidm dich vu. Hoan thién co
cdu td chirc dé hop 1y héa viée phat huy ngudn nhan lue nhidm dép img tét nhu ciu
thi truong.

Dé cao chit lwong san phim lam muc tiéu phdn ddu va xdy dung vin héa
doanh nghiép. Tan dung uu thé dia hinh, vi tri 4 tao su khéc biét hoa san phim
trong d6 chi trong san phdm dich vu #n udng, Hoi nghi phuc vu tai chd duéi hinh
thirc tao nhidu thuc don méi, la hip din gisi thiéu dén khéch hang bén canh con ¢6
céc gidi phap ké hoach dé phat trién kénh tiéc outside. '

Chién luge tap trung diu tu chidu siu vao linh vuc khach san, Nha hang &n
udng, phat trién kénh online. TAm nhin dén ndm 2020 1a khach san 3 sao hz’mg dau
trong khu vue, cé thuong hiéu manh trong nude va quoc té. '

Khéch san tap trung vao phan khic thi truong du lich MICE, phén déu trong
03 ndm téi s& trd thanh khach san uy tin cta khic thi trudng nay.

Xay dung hoan chinh hé théng KPIs (Key Performance Indicators) dé
danh gi4 thuc hién cong viée ctia cac bd phan, phong ban va tit ca nhan vién.

- I\;Iuc tiéu phét trién bén virg ddi véi moi truomg, xa hoi va cong ddng ctia Cong ty:

Chia sé trach nhiém vao viéc chim lo cho cac hoan cénh khé khan cta con em
CBCNYV trong Céng ty va trong hé théng Tong cong ty Sai Gon Tourist bing cdc
déng gop va tai trg cho cdc hoat dong do chinh quyén dia phuong va céc co quan
hitu quan phat dong.

Trong qué trinh hoat ddng kinh doanh, Cong ty tudn thi nghiém tdc cac quy
dinh ctia phép ludt lién quan dén viéc bao vé moi trudng nhu: hé théng xir Iy nude
thai, bdo cdo dinh ky cong tédc giam sat moi truong va thu gom chét phé thai...

Tao diéu kién thudn loi cho hoat dong ciia td chirc Cong doan trong Cong ty:
tham gia c4c hoat dong thién nguyén — tinh nguyén vi cong ddng thuc hién trén
nguyén tic thudng xuyén, 1au dai va truc tiép.

Thyc hién tét cac ché d6 phuc loi cho ngudi lao dong trong Cong ty.




6. Gidi thwéng va cic danh hig¢u trong nim 2017
- Danh hiéu khédch san 3 sao hang diu Viét Nam nam 2017, do B$ Vin Héa, Thé
thao va Du lich cfp ngay 09/7/2017.
- Top 10 khach san 03 sao hang dAu, gii thudng do S& Du lich TP. H5 Chi Minh.
- Cung nhiéu giai thudng cua cdc kénh dat phong truc tuyén: Agoda, Hotels.com,

Rakuten...

7. Cic rui ro:

Rii ro tin dung: Rui ro tin dung xay ra khi mot khach hang hodc déi tac khong dap
tmg dugc c4c nghia vy trong hop dong din dén cac ton thit tai chinh cho Cong ty. Cong
ty ¢6 chinh séch tin dung pht hgp va thudmg xuyén theo di tinh hinh dé dénh gia xem
Cong ty ¢6 chiju rii ro tin dung hay khong. Cong ty khong c6 bat ky rii ro tin dung trong
yéu nao véi cac khach hang hodc déi tac boi vi cac khoan phai thu dén tir mot s6 hrong
I6n khach hang hoat dong trong nhiéu nganh khac nhau va phan b & cc khu vuc dja ly
khéc nhau.

Riii ro canh tranh: Khéch san trong ciing khu viuc Quén 1 lién tiép hinh thanh va
mé rong hé thong, gid ca canh tranh linh dong, ddy la rui ro 16n dbi véi thi phﬁn khach
cua khach san.

Riii ro vé gid hang hoéa: Cong ty mua nguyén vt liéu, nhién liéu, hang hda tir cic
nhd cung cap trong nudc dé phuc vu cho hoat dong san xuit kinh doanh. Do vdy, Céng ty
s& chiu rui ro tir viéc thay ddi gid ban ctia nguyén vat lidu, nhién liéu, hang hoa.

Riii ro tir ngudn nhan lye: Viée tuyén dung lao dong chuyén mén phi hop nganh
tai khu vyc trung tdm ngay cang khé khin, do chi phi lao dong ¢6 xu huéng ting va do
strc hit ciia cdc déi thu canh tranh da kéo lugng 1én ngudn nhan sy cia Cong ty di
chuyén sang noi khéc.

Cic rii ro khdc: Don cir riii ro vé gid, Cong ty chiu riii ro vé gia clia cong cu vén
phét sinh tir cac khoan dau tu vao cong cu vén. Céc khoan ddu tu vao cbng cu vdn duoc
ndm giir khong phai cho muc dich kinh doanh ma cho muc dich chién luoc 1au dai. Cong
ty khong c6 y dinh ban céc khoan déu tu nay, rii ro do bét dn chinh trj thé giéi lam cho
khach qudc té e dé khi di du lich dén céc nuée Chau A. Piu ndy it nhiéu anh hudng tinh
hinh kinh doanh ctia Céng ty.




Il.  KET QUA HOAT PONG TRONG NAM 2017

1. Két qua kinh doanh:

Thuc hién ndm 2017

Chi tiéu Ké hoach nim 2017
] Sé tién %
I/ Doanh thu 45.005.828.408 45.055.654.835 | 100,11
- Doanh thu kinh doanh 43.188.312.770 43211.831.045 | 100,05
+ Phong ngt 25.394.905.306 26.360.942.977 | 103,80
+ Nha hang 8.436.407.463 7.507.406.971 88,99
+ Phong héi nghi 2.519.000.000 2.558.380.056 | 101,56
+ Cho thué mit bing 5.758.000.000 5.769.999.995 | 100,21
+ Khéc 1.080.000.000 1.015.101.046 93,99
- Thu phi phuc vu 1.817.515.638 1.843.823.790 | 101,45
I/ Chi phi 31.873.097.236 30.611.992.543 96,32
Trong dé:- Luong 10.106.184.448 10.523.258.890 | 104,13
- Phan bd CCDC 2.567.928.120 2.027.598.224 78,96
- Khéu hao 3.744.000.000 3.585.252,177 95,76
- Tién thué dat 2.700.000.000 1.672.704.000 61,95
ITI/ Chénh 1éch (I-II) 13.222.731.172 14.443.662.292 | 109,23
IV/ Hoat dong tai chinh 300.000.000 5.347.862.435
- Tra 1ai vay
V/ Thu nhip khic 151.408.876
VI/ Loi nhuin truée thué 13822731171 19.942.933.603 | 147,48
- Loi nhudn kinh doanh 11.705.215.533 18.099.109.813 | 154,62
- Loi nhuxz_”m PPV 1.817.515.638 1.843.823.790 | 101,45
VII/ KHAU HAO + LAI VAY +
LNTT 17.266.731.171 23.528.185.780 | 136,26
VIII/ Thué Thu nhap DN 2.704.546.234 3.953.592.009 | 146,19
IX/ Lgi nhuan sau Thué TNDN 10.818.184.937 15.989.341.594 | 147,80

2. To chirc va nhén su:

2.1 Danh sich Ban diéu hanh:

" Ong Dd Piang Huy
+ Ngay thang ndm sinh
+ CMND s6
+ Qube tich
+  Dia chi thuong tri

+ Trinh d6 vdn hoa

10

: Giam déc Cong ty — Gidi tinh: Nam
: 09/9/1965
: 021722646 cép ngay 27/12/2008 tai TP.HCM
: Viét Nam — Déan tdc: Kinh
: 119 Tran Hiru Trang, P10, Q. PN, TP.HCM
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+ Trinh dd hoc van : Ctr nhéan, K¥ su dién tir, Cir nhan tai chinh DN, Cu
nhan Lut kinh té.

+

Chtre vu hién dang nim giir & td chirc khéc: Khong
S6 ¢6 phdn s& hiru (tinh dén thoi diém hién tai): 0 ¢ phan
Ty 18 s& hitu cb phiéu cua nhimg ngudi ¢é lién quan: Khong

Quyén loi mau thulin véi loi ich cia Cong ty: Khong

+ o+ o+ o+

Céc khoan ng déi voi Cong ty: Khong
Hanh vi vi pham phép luat: Khong

+ o+

Tha lao va céc lgi ich lién quan v&i Céng ty: Puoc chi tra theo Quy ché tra

luong va hiéu qua hoat ddng kinh doanh ctia Cong ty.

*  Ba Huynh Thj Thanh Nhan : Ké toan truéng

+ Gidi tinh ¢ Nir

+ Ngay thdng ndm sinh : 08/01/1977

+ CMND sé : 023068261 cap ngay tai TP.HCM

+ Quéc tich : Viét Nam, Dan toc: Kinh

+ Dia chi thuong tri : 86 05, Tang 17, Cao 6c 86 Tan Pa, P11, Q5
TP.HCM S

+ Trinh dd vin hoa :12/12

+ Trinh d§ chuyén mén  : Cir nhan Tai chinh ké toan.

+ Chirc vy hién dang nim giir & céc td chirc khac: Khong

+ 86 cb phin s& hiru ¢4 nhan: Khong

+ Ty 1€ s& hitu ¢6 phiéu ctia ngudi ¢6 lién quan: Khong

+ Quyén loi méau thuln véi lgi ich ciia Céng ty: Khéng

+ Céc khoan ng dbi véi Cong ty: Khong

+ Hanh vi vi pham phép luét: Khong

+ Thu lao va c4c lgi ich lién quan v&i Céng ty: Puogc chi tra theo Quy ché tra

lrong va hiéu qua hoat déng kinh doanh cua Céng ty.

2.2 Nhirng thay ddi trong Ban diéu hanh:
Khéng.

2.3 S6 lirong can bd Cong nhén vién dang lam viéc tinh dén thoi diém 31/12/2017 1a
89 lao dong.

2.4 V¢ cice chinh sich, ché d§ ddi véi nguwdi lao ddng ( Bao hiém xa hoi, Bao hiém
y té. Bio hiém thit nghiép, trg cdp om dau, thai san....)
Cong ty thuc hién ddy du céc chinh sich, ché do cho nguoi lao dong cling nhu
ludn tudn tha cde ché do bao céo ddi véi co quan quan ly lao dong theo quy dinh.




Céng ty da td chirc cho ngudi lao dong di nghi mat két hop véi tham quan, team
building tai Nha Trang. Thuc hién céc chinh sich ddi véi ngudi lao dong theo
Luét Lao dong, Ludt BHXH nhu: Ky HPLD, thoi gid 1am viéc va nghi ngoi, nghi
L&, nghi phép; phu cip ca dém; cac ché do6 BHXH, BHYT; chinh sich déi véi lao
dong nit ...

Céc ché do phic loi khéc:

-+
-+
+

Kham sirc khoe dinh ky, trang bi déng phuc lam viéc.

Thudng céc dip L&, thudng thanh tich cudi ndm.

Céc khoan trg cdp khic: Tro cdp khé khan, trg cdp cong tdc phi cho céc ddi
tugng cé lién quan...

Tao diéu kién cho CBCNV tham quan, hoc tip, du lich nhim tao dung mot tap
thé doan két va vimg manh. T4 chirc cdc hoat dong vin nghé, thé duc thé thao
va cdc hoat ddng tinh than khac nhén cdc ngdy Lé, cdc dip ky niém trong ndm:
Quéc té phu nit, Quéc té thiéu nhi, Ngay thanh lap Céng ty...

V& tién lvong: Luong binh quén: 6.573.769 ddng/ngudi/thdng; ting 7% so v&i
cung ky ndm 2016.

Thu nhép binh quan: 11.652.706 dong/ngudi/thang; ting 5 % so v&i clng ky
nam 2016.

3. Tinh hinh diu tw, thyc hién cic dy dn
3.1 Céc khoan dau tur l6n: Khong c6
3.2 Céc Coéng ty con, Cong ty lién két: Khong c6

4. Tinh hinh tai chinh va cdc chi tiéu tai chinh '
< So sinh két qua hoat dong kinh doanh nim gan nhat

Don vi tinh: Pong

Chi tiéu Niam 2016 Niam 2017

Doanh thu thye hién 40.170.887.262 45.055.654.835
Loi nhuén thuan tir hoat dong kinh doanh 11.886.051.824 14.443.662.292
Lgi nhuén tir hoat dong tai chinh (82.837.194) 5.347.862.435
Loi nhudn khéc (258.832) 151.408.876
Loi nhudn ké toan trude thué 9.130.317.720 19.942.933.603
Loi nhudn sau thué 7.343.080.638 15.989.341.594
Lii co ban trén c6 phiéu 403 1.085

Nguon: Bdo cdo tai chinh da duwgc kiém todn nam 2017

%+ Cac chi tiéu tai chinh chi yéu:

Céc chi tiéu Don Nam Nim
vi 2016 2017

1. Chi tiéu vé kha ning thanh todn

+ H¢ s6 thanh todn ngdn han (TSNH/ Ng¢ ngin han) Lan 19.11 15.04
+ Hé s6 thanh toén nhanh: (TSNH- Hang tén kho/ No ngdn | Lan 18.98 | 14.95

han)




2. Chi tiéu vé co ciu vén
+ Hé s6 No/ Tong tai san % 455 | 6.36
+ Hé s6 No/ Vén chu sé hitu % 4.77 | 6.79
3. Chi tiéu vé niing lire hoat dong
+ Véng quay hang tdn kho: (Gia vén hang ban/HTK binh
quén) Lan | 34.14 | 34.29
+ Doanh thu thudn/ Téng tai san Lan 0.27 0.29
4. Chi tiéu vé kha niing sinh 1o
+ Hé s6 loi nhuan sau thué/ Doanh thu thuin % 18.28 | 35.49
+ Hé s6 lgi nhudn sau thué/ Vén chii so hitu % 520 | 11.00
+ Hé s6 loi nhudn sau thué/ Tdng tai san % 496 | 10.33
+ Hé s6 loi nhudn tir hoat dong kinh doanh/ Doanh thu | % | 22.73 | 44.26
thuan
5. Lai co bin trén ¢ phiéu 403 | 1.085
5. Co ciu cb dong, thay dbi von ddu tir cita chii s¢ hiru:
5.1 C) phan dén ngay 03/3/2017:
STT C6 phiéu Nim 2016 | Nim 2017
I | Tong s6 cd phan 12.364.100 | 12.364.100
S6 lwgng cd phiéu da ban ra cong chiing 12.364.100 | 12.364.100
2 [ 2.1 C6 phiéu phd théng 12.364.100 | 12.364.100
2.2 C6 phiéu uu dai 0 0
S0 lugng ¢d phicu dang luu hanh 12.364.100 | 12.364.100
3 | 3.1 Cb phiéu luu hanh tu do 12.364.100 | 12.364.100
3.2 C6 phiéu han ché theo quy dinh
S6 lugng cd phidu giao dich nude ngoai hoic bao
4 trg phat hanh niém yét tai nudc ngoai
5.2 Co ciu c_é dong )
% Danh sich c6 dong tinh dén ngay 03/3/2017:
STT Phén loai SO lwgng Ty 1€ %
¢b phin
Tong s0 ¢b phan 12.364.100 | 100.00%
I |Ll Trongowée | 12.309.750 | 99.56%
1.2 Nudc ngoai 54.350 | 0.44%
Co ddng 16n s hitu tir 5% tong s6 c6 phan tré | 5.584.460 | 45.17%
1én (khong tinh ¢b déng Nha nudc). Trong d6:
2 2.1 Trong nudc: 5.584.460 | 45.17%
2.2 Nudce ngoai: 0 0%
3 | C ddng nha nuéc 4.804.100 | 38.86%
4 | Co dong so hitu tir 1% dén dud6i 5% tong s6 ¢6 | 1.257.513 | 10.17%
phan
Co dong cé nhan. Trongdé: - 6449.350 | 52.16% |




5 [ 5.1 Trong murde | 6.399.030 | 51.75%
5.2 Nudc ngoai 50.320 |  0.41%
Co ddng t6 chire. Trong dé: 5.914.750 | 47.84%

6 6.1 Trong nuéc 5.910.720 | 47.81%
6.2 Nudc ngoai 4.030 0.03%

7 Cong doan Cong ty 0 0%

8 | CO phiéu quy 0 0%

% Béo cdo sd lrgng cb phiéu s& hitu cia ¢b dong 16m dén ngay 03/3/2017:

STT Tén Cong ty/ Ca nhén s& hiru Tong s6 Ti 1é %
¢b phan
1 | Téng Céng ty Du lich Sai Gon TNHH MTV 4.804.100 | 38.86%
(dai dién cd dong nha nudr)

2 | Ly Thanh Hung 2.319.870 18.76%
3 | Pham Ai Quéc 2.160.550 | 17.47%
4 | Cong ty C6 phan Bong sen 1.104.040 8.93%
5 | Céc cb dong khéc 1.975.540 | 15.98%

Tong cong 3.532.600 | 100.00%

0

+ Tinh hinh thay dbi vdn diu tu ctia chu s hitu:
Téng sb ¢b phin tai thoi diém ngay 03/3/2017: 12.364.100 cé phan. Trong do:
+ Cb phiéu phd thong: 12.364.100 cb phin, ménh gia 10.000 ddng/cé phan:
+ €6 phiéu khéc: Khong c6
+ Tbng s trai phiéu dang luu hanh: Khong c6
* Giao dich ¢ phiéu quy: Khong c6

*» Cdéc chimg khoén khac: Khong ¢6

6. Bio cdo tac dong lién quan phép luit vé bio vé mdi trudng va xi hdi cia Cong
ty:

- Coéng ty nghiém tic thuc hién déy dii céc bdo cdo quan tric moi trudng dinh ky 6
thang/ 01 14n; Béo céo tinh hinh thuc hién gidy phép xa nudc thai vao hé thong
thodt nuée khu vyc; quy dinh an toan phong chéng chéy nd; béo cdo quan ly chét
thai v¢ sinh mdi truong (rc sinh hoat, rac nguy hai... ).

- Ngoai ra Cong ty tudn thu ding cac quy dinh v& quan Iy chat thai nguy hai, phén
loai riéng timg loai chét thai, b trf khu vuc riéng dé luu gitt an toan. Theo doi sd
luong chit thai nguy hai phat sinh thuc té, 14p chimng tir chét thai nguy hai mdi lan

chuyén giao cho nha thau vén chuyén.




- Céc loai gidy phép: Thay dbi gidy ching nhan ding ky doanh nghiép do ting von
diéu 18 cép ngay 29/12/2016 do Phong Pang ky kinh doanh S& KH& DT Tp.HS
Chi Minh c4p thay dbi lan thir 13.

- Tiéu thu nang luong: Cdng ty c6 sir dung thiét bi ning lugng mit trdi nhim tiét
kiém phin nao dién ning tiéu thu. Ngoai ra Cong ty ciing ¢ chi truong gidr tit mé
céc thiét bi, dién, dén & cac khu vuc vao gior khong cén thiét...

- Lugng dién nidng tiéu thy trong thang binh quin khdéng vugt qua 54.000 KW.
Lugng nudc tiéu thu khong vuot qua 2.100 m3fthéng.

BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC

. Panh gi4 két qua hoat dong kinh doanh nim 2017:

Téng doanh thuin - 45.055.654.835 ddng;
Lgi nhudn trude thué 1 19.942.933.603 déng;
Loi nhuén sau thué : 15.989.341.594 déng;
Lai co ban trén o phiéu : 1.085 dong;

Téng tai san : 161.729.015.097 dong.

. C§ tire nim 2017: Dy kién mire ¢d tirc chia cho ¢b dong du kién 6.0.%/ ¢b phan, Cong

ty s& trinh DPHPCD thudng nién ndm 2018 thong qua.

. Tinh hinh diu tw chirng khoan: Tai ngdy 31/12/2017, sb lugng cb phiéu Ngan hang

TMCP Phuong Pong ma Cong ty dang nim gitr 12 427.070 ¢6 phiéu,

Do day la c6 phiéu giao dich trén thj trudng phi tap trung, khong dua vao mdt mit
bing giao dich ¢d dinh nhu thi truomg san giao dich (thi trudng giao dich tap trung) ma
chil yéu dya vao mot hé thong van hanh theo co ché chao gia canh tranh va thuong luong
thong qua s trg gilp clia cac phuong tién thong tin. Theo d6, thong tin gid trén thj
truong nay chua déng tin cay.

. Cong cu quan 1y chi phi:

- Giam t6i da chi phi quan ly bing viéc cdp phét chi phi theo dinh mirc, tang sirc canh
tranh, tang lgi nhuén.

- Ludn ludn diy manh cdng-téc cai tién dua cong nghé ky thudt vao trong viée thiét
k& va thi cong trang tri khéch san, tiét kiém va tin dung t6i da chi phi — cong cu
trang tri trong cac dip L& hdi...

. Marketing — tiép thi hinh anh:

- Tiép tuc trién khia thuc hién ddng bd, linh hoat va tich cyc hon nita cdc giai phap
trong chién luge Marketing. Ddy manh cac hoat dong truyén thong, quang ba céc
san phiam va dua hinh anh khédch san Sai Gon ngdy cang tré nén than thude voi
cong chiing va khach hang, Tang cudng quan hé ¢b dong, cong tac dbi ngoai.




6. Cac chi tiéu tai chinh qua cdc nim:

. Théng ké két qua 3 niim (theo s liéu bdo cdo da kiém todn) tai khoa két thic ngay 31/12
hang ndm nhu sau (Pon vi tinh: Pong)

Céc chi tiéu 2015 2016 2017
Doanh thu thudn 34.586.338.013 40.170.887.262 45.055.654.835
Loi nhun trudc thué 5.181.985.589 9.130.317.720 19.942.933.603
Loi nhudn sau thué 4.016.665.640 7.343.080.638 15.989.341.594
Lai co ban trén ¢d phiéu 711 403 1.085
Téong tai san 74.773.015.907  147.886.157.455 161.729.015.097

7. Ké hoach phat trién trong twong lai:
~ Vi vi thé hién nay, Céng ty giip thuin lgi vé co s& ha ting méi, vi tri tot, san pham
dich vy mang phong céch riéng, chién lugc phét trién quan trong nim nay 1 tao sy
khéc biét trong timg san phdm mang lai chudi gié tri cho Céng ty.

— Tao dung uy tin va thuong hiéu trén thi trudng trong va ngodi nudc, chién lugc tip
trung san pham va chd trong day manh kha néng to chirc cta ngudi lanh dao, tao
dung tot hinh &nh van héa cong ty tir d6 s& nd luc dé hoan thanh vuot mire ké hoach
dé ra.

Giai trinh ciia Ban gidm dc dbi v6i y kién ciia kiém todn: Khong c6
IV. DANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CONG TY

1. Dinh gid cia Hji dong Quin tri vé cic mit hoat dong ciia Cong ty:

Nam 2017, Ban Diéu hanh cing toan thé CBCNV Céng ty di cling nhau nd lyc phan dau
dé dat két qua nhu da bao cdo trén. HPQT ky vong khach san Sai Gon sé tién xa va phat trién
khong ngirng trong nhitng nam ké tiép.

Tuy co ché thi trudng ¢6 xu hudng canh tranh nhau thdng qua san phdm dich vy viée
Cong ty xay dung dugc chinh sich gia canh tranh nhu 12 mét giai phap nhim tao su khéc biét
héa san phim nhung chinh sach gia vin con déng vai trd rit quan trong ddi voi nhitng thi trrong
nhay cim vé gia. Vi vdy, viéc thu hat khach bing hinh thirc ning cao chit luong san phdm, ting
cudng hoat dong quang cdo thi Cong ty con sir dung gid nhu mdt cong cu déc luc dé canh tranh
va tdng cuong thu hat khach.

2. Pinh gid clia Hi ddng Quan tri v& hoat djng ciia Ban gidm déc Cong ty:

Ban gidm dbc thue hién ding chirc trach, nhiém vu va quyén han ctia minh trong viéc

diéu hanh Céng ty theo Diéu 1& quy dinh. Ban gidm ddc di cung cdc Cén bd quan ly khéc cé




nhiéu nd luc thuc hién ké hoach kinh doanh cua Céng ty, Két qua thuc hién cdc cdng viée duoc
DHDCD va HPQT chi dao nhur sau:

- Thuc hién Nghj quyét PHDCP va Nghj quyét HDQT nim 2017:

- Chuan bj tai liéu hop PHPCP thudng nién nam 2018;

3. Thu lao HDQT va Ban kiém soat nim 2017;

- Chii tich HPQT : 5.000.000d/ thang
- Thanh vién HDQT : 4.000.000d/ théng
- Trudng Ban kiém soét : 3.000.0004d/ thang
- Thanh vién Ban kiém so4t : 2.000.000d/ thang
- Thu ky HDQT : 2.500.000d/ thang

4. Dinh huéng ciia HDQT vé hoat dong Cong ty

HDQT tap trung chi dao pht trién kinh doanh, ddy manh phat trién F&B dam bao doanh
thu gia ting va gia‘tﬁng gid trj lgi ich cho tat ¢4 ¢b dong;. Bén canh viée chi dao hoat dong kinh
doanh HDQT ¢on quan tim sdu sdt dén nhan t6 con ngudi trong viée hoan thanh san pham dich
vu trong khich san, cong tdc nhan sy cin cé chinh sich gilr nhén tai va dao tao ddi ngii dé phuc

vu lau dai, c6 hé théng va td chirc theo quy trinh.

V. QUAN TRI CONG TY: o )
1. Danh sich thanh vién HPOT va ¢b phin nim giir dén thoi diém 31/12/2017

1.1 Ong Pham Thanh Binh : Chu tich HBQT
Giéi tinh : Nam
Ngay thang ndm sinh : 05/10/1956
CMND sb : 079056000890 Ngay cip 06/02/2016 tai TP.HCM
Québc tich : Viét Nam, Dén téc: Hoa
bia chi : 251/118 Lé Quang Binh, F7, Binh Thanh, TP.HCM
Trinh d6 v 12412
Trinh do chuyén moén : Ctr nhan.

S6 cb phén so hitu dai dién vén Cong ty cd phin Bong Sen: 1.104.040 cb phan, ti 16
8.93% :
Ty 1€ s¢ hitu ¢b phiéu ctia ngudi 6 lién quan: Khong

Hanh vi vi pham phép luat  : Khong




1.2 Ba Lé Thj Hoang Mai : Thanh vién HDQT

Gidi tinh : Nir

Ngay thang ndm sinh : 1965

CMND sé : 021723563 cap ngay 17/03/1998 tai TP.HCM
Quéc tich : Viét Nam, Dan toc: Kinh

Dia chi : 23 Lé Loi, Q1 TP.HCM

Trinh do 1 12/12

Trinh d§ chuyén mén : Cir nhan tai chinh ké toan

86 cb phin s& hitu dai dién vén TCTY DL Sai Gon: 2.402.050 ¢b phin, ti 1¢ 19.43%
Ty 1& s& hitu c6 phiéu ctia ngudi ¢6 lién quan: Khéng

Hanh vi vi pham phép ludt : Khéng

1.3 Ong Truong. Tan Son : Thanh vién HDQT
Gidi tinh : Nam
Ngay thdng ndm sinh 1 22/12/1984
CMND s £ 023740157 Ngay cép 10/01/2009 tai TP.HCM
Qudc tich : Viét Nam, Dén toc: Kinh
Dia chi : 60 Thach Thi Thanh, P. Tan Dinh Q1 TP.HCM |
Trinh @3 : 12/12
Trinh d§ chuyén mén : Thac sy Kinh té.

S6 ¢b phan s& hitu dai dién vén TCTY DL Sai Gon: 2.402.050 ¢b phén, ti 1& 19.43%

Ty 1& s& hitu ¢ phiéu cia ngudi c6 lién quan: Khong
Hanh vi vi pham phép luat  : Khong

1.4 Ong Chung Hén Luong : Thanh vién HDQT
Gidi tinh : Nam
Ngay thang ndm sinh : 15/05/1978
CMND sé : 023520266 cép ngdy 09/12/2011 Noi cdp: CA. TPHCM
Qubc tich : Viét Nam, Dén toc: Hoa
bia chi : 54 Pham Pha Thir P3 Q6 Tp. HCM
Trinh do 1 12/12
Trinh d chuyén mén : Cir nhan Kinh té - Tai chinh — Pai hoc California LX
S6 ¢ phan s& hiru : 2.160.550 cb phan, Ti 1&: 17,47%

Ty 1€ s& hiru cb phiéu ciia ngudi c6 lién quan: Khong

Hanh vi vi pham phép luat : Khong




1.5 Ong Pham Quang Vii : Thanh vién HBDQT

Gidi tinh : Nam

Ngay thdng ndm sinh : 05/01/1976

CMND s6 : 022994200

Quéc tich : Viét Nam, Dan tdc Kinh

Dia chi : 351/56 Lé Van Sy P13 Q3 TPHCM
Trinh do chuyén mén : Thac sy QTKD, Cir nhan Kinh té
S6 ¢b phén so hiru : 2.319.870 ¢b phan, ty 1& 18.76%

Ty 1€ s& hitu c6 phiéu ctia ngudi c6 lién quan: Khong

Hanh vi vi pham phép luat: Khong

% Céc tiéu ban cia HDQT: Khong c6

Hoat dong cia HDQT: HPQT la co quan quan ly cao nhit ctia Cong ty, c6 quyén nhén

danh Cong ty dé quyét dinh moi van dé lién quan dén muc dich, quyén loi cta Cong ty,
trir nhitng van d& thudc thim quyén ctia Dai hoi ddng ¢d dong. Nhiém k¥ ctia HDQT 14 5
nim, sb lugng thanh vién HDQT Ia § ngudi. HPQT duy tri hop dinh ky theo quy dinh,
sau mdi cudc hop déu cé Bién ban va Nghi quyét theo ding quy ché hoat dong cua

HPQT. Tit ca thanh vién HPQT déu dd qua dao tao quan tri Cong ty dd va-dang giit

nhiéu vi tri chién luoc tai cac Cong ty.

2. Ban kiém sodt: Ban kiém soat 1a ngudi thay mit cé dong dé kiém soat moi hoat dong
san xudt, kinh doanh, quan tri va diéu hanh ciia Cong ty. Nhiém ky Ban kiém sodt dugc
quy dinh tai Diéu I¢. Ban kiém soat duy tri hop thudng k¥ theo quy ché hoat dong, c6
trach nhiém giam sat, kiém tra tinh hop 1y, hop phép trong quén 1y, diéu hanh hoat ddng
sdn xuat kinh doanh, trong ghi chép sb ké todn va bdo cdo tai chinh ciia Céng ty, kién
nghi khic phyc nhitng sai pham néu c6. Thudng xuyén théng bao véi HDQT bing vin
ban vé két qua hoat dong cua Ban Kiém so4t, bio c4o Dai hoi Pdng cb déng vé tinh
chinh xdc, trung thuc, hop phap trong quan ly diéu hanh hoat d¢ong kinh doanh. Ban kiém

soat gdm 3 ngudi (1 trudng Ban, 02 thanh vién)..
Hoat dong ciia Ban kiém soit: Ban kiém soat da tién hanh kiém tra giam st mot s6

linh vuc cu thé: Kiém sodt hoat dong, kiém soét bdo cédo tai chinh va kiém soat tudn thu,

xem xét viéc thuc hién cac Nghj quyét cta Pai hoi Ddng c¢b déng cic Nghi quyét cia
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HDQT, dam bao viéc chip hanh céc ludt ¢ va cac qui dinh ban hanh duge Cdng ty tudn

thia va hop phép. Thanh vién va co cAu Ban kiém soét gbm cé:

2.1 Ong Tran Doan Pinh : Truong Ban Kiém soét

Gidi tinh : Nam

Ngay thang nadm sinh 1 13/01/1978

CMND s6 : 024959485

Quée tich : Viét Nam, Dén toc Kinh

Dia chi : 1050/4/10 dudong Quang Trung P8 Go Vfip TPHCM
Trinh d chuyén moén - Cir nhin K¢é todn — Kiém toan

S6 ¢ phan s& hiru : 0 ¢b phan, ti 18 0%

Ty 1& s& hitu ¢b phiéu ctia ngudi ¢6 lién quan: Khong

Hanh vi vi pham phép luat: Khong

2.2 Ba Huynh Thi Minh Nguyét: Thanh vién Ban Kiém soat

Gidi tinh : Nir

Ngay thang ndm sinh : 24/3/1973

CMND sb : 025050051

Qudc tich : Viét Nam, Dén toc Kinh

Dia chi : 803/23/10/23A Huynh Tén Phat Q7 TPHCM
Trinh d6 chuyén mon : Ctr nhan Ngoai ngit

S6 cb phan s& hitu : 0 ¢d phdn, ti 1& 0%

Ty 1€ s& hitu c6 phiéu ctia ngudi c6 lién quan: Khong

Hanh vi vi pham phép luét: Khéng

2.3 Ba Truong Nguyén Khang Vy: Thanh vién Ban Kiém soat (b6 nhiém tir 28/3/2017)
Gigi tinh : Nir

Ngay thang nam sinh : 27/12/1986

CMND s : 056186000095

Qudc tich . Viét Nam, Dan toc Kinh

Dia chi : 206 L6 L Chung cu Bau Cat 2, P10, Tan Binh, TPHCM
Trinh d§ chuyén moén : Thac sy tai chinh

S6 ¢6 phan s& hitu : 0 cb phan, ti 1& 0%

Ty 1& s& hiru ¢d phiéu ciia ngudi 6 lién quan: Khéng

Hanh vi vi pham phap luit: Khong
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VI.

3. Thit lao va cdc khodn lgi ich ciia Hi dong Quén tri, Ban Giim dbc va Ban Kiém

soat: Kinh phi hoat dong ctia HPQT va BKS nam 2017 12 400 triéu dbng.

Giao dich cd phiéu ctia ¢b déng ndi b: C6 (bdo cdo da néu chi tiét tai phan thay ddi vén
dau tur chu s& hitu & trén).

Thue hién nghiém tiic cac quy dinh cta Phéap luat va Quan tri Cong ty.

3.1 Giao dich ¢6 phiéu ctia cd dong ndi bd: Khong cé

3.2 Hop ddng hoic giao dich véi cb dong ndi bd: Khong c6

BAO CAO TAI CHINH DA PUQC KIEM TOAN '
Pon vj kiém toan: CONG TY TNHH KIEM TOAN VA TU VAN UHY ACA - CHI

NHANH TAI TP. HO CHi MINH
Dia chi: 46 Truong Quyén, Phudng 6 Quin 3 TP.HCM
Dién thoai: (84-28) 38204 899 Fax: (84-28) 38204 909

Website: www.uhyvietnam.com.vn

.Y kién ciia kiém tosn: Chung t6i da kiém todn B4o cdo tai chinh kém theo ctia Cong ty

cd phan khach san Sai Gon, dugc Iap ngdy 05 thang 3 nam 2018, tir trang 01 dén trang
39, bao gbm: Bang cén dbi ké toan tai ngay 31/12/2017, Béo cdo két qua hoat dong kinh
doanh, Béo cdo Iwu chuyén tién t& cho nim tai chinh két thic cing ngay va Ban thuyét
minh bdo cdo tai chinh.

Tréich nhi¢m cia Kiém todn vién: La dua ra y kién vé bdo cdo tai chinh dua trén két
qué clia cude kiém todn. Chung tdi da tién hanh kiém to4n theo cdc Chudn muc kiém toan
Viét Nam. Cac Chuén myc ndy yéu cau chiing t6i tuan thu Chuin muc va cic quy dinh
vé dao dirc nghé nghiép, lap ké hoach va thuc hién cudc kiém todn dé dat duoc sy dam
bao hgp 1y vé viéc liéu bdo céo tai chinh cua Cong ty c6 con sai sot trong yéu hay khong.

Céng viéc clia kiém todn bao gdm thuc hién cac thu tuc nhim thu thap cc bing chimg
kiém todn vé cac sb lidu va thuyét minh trén bdo cdo tai chinh. Céc thi tuc kiém ton
duge Iya chon dua trén xét doan cua kiém todn vién, bao gém dénh gid rui ro c6 sai sot
trong yéu trong bdo céo tai chinli do gian 1an hodc nhim 14n. Khi thuc hién danh gid céc
riii ro nay, kiém todn da xem xét kiém sodt ndi bd cua Céng ty lién quan dén viéc lap va
trinh bay bdo céo tai chinh trung thuc, hop ly nhidm thiét ké cac thi tuc kiém todn phu
hop véi tinh hinh thyc té, tuy nhién khong nhdm muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cua

kiém todn ndi bd ciia Cong ty. Cong viéc kiém toan ciing bao gdm dénh gié tinh thich




hop ciia céc chinh séch ké todn dugc 4p dung va tinh hop Iy cia céc udc tinh ké toan clia
Ban Giam déc ciing nhu danh gid viée trinh bay tong thé bao céo tai chinh.

Chting t6i tin tuéng ring cac bing chimg kiém toan ma chiing t6i da thu thap dugc 1a diy
du va thich hop 1am co s& cho ¥ kién kiém toén ctia chiing toi.

‘roa o K £ A - A
Y kien cuia Kiém todn vién

Theo ¥ kién cta ching t6i, Bdo co tai chinh kém theo da phan énh trung thue va hop 1y,
trén c4c khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh ctia Cong ty (&) phén Khéch san Sai Gon
tai ngay 31 thang 12 ndam 2017 cling nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu
chuyén tién t& cho nim tai chinh két thac cung ngay, phu hop véi cac Chuan muc ké
to4n, ché do ké toan (doanh nghiép) Viét Nam va cic quy dinh phép 1y ¢6 lién quan dén

viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh.

. Bio c4o taichinh da dwoc kiém toan (phu luc dinh kém).
Toan vén bdo cdo tai chinh da duoc kiém todn clia Cong ty da dugc ding tai trén website
cong ty theo dia chi www.saigonhotel.com.vn muc shareholder’s information (Tiéng

Anh) hoiic Nha ddu tu (Tiéng Viét).

Thanh phé Hb Chi Minh, ngay 07 thdng 3 nim 2018

NGUOFRALDIEN PHAP LUAT
o Gimpoc
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