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VITECO

BAO CAO HOAT PONG CUA HOI DPONG QUAN TRI
CONG TY VITECO NAM 2017

I- B6i canh chung
1- V& t6 chiec:

Nghi quyét Dai héi déng cb dong Céng ty cb phin Céng nghé Vién thong
VITECO ngiy 23/04/2016 da bidu quyét phé chudn thanh vién HDQT nhiém ky 2016-
2021 gdm 05 thanh vién:

1- Ong Nguyén Thé Thinh - Chu tich HPQT.

2- Ong Nguyén Tuén Hoa - Thanh vién HDQT - Téng gidm dbc.
3- Ong Nguyén Vin Hoa - Thanh vién HDQT - K& toan truéng.
4- Ong Pham Vin Hanh - Thanh vién HPQT.

5- Ong Pham Trung Théng - Thanh vién HDQT- Trudng phong KHKD.
Trong 05 thanh vién HPQT c6 03 thanh vién truc tiép 1a can bo quéan ly Cong ty.

" 02 thanh vién kiém nhiém bén chuyén trach va 1a dai dién vbn cua Tép doan Buu chinh

Vin théng Viat Nam- T4 chic nim giit 49% cb phan cta Cong ty VITECO.
Nzm 2017 13 nim thit haithue hién trach nhiém cia HPQT nhiém ky2016-2021.
2- V& méi truong kinh doanh:
2.1. Méi trueong bén ngoai:
a/ Thuén loi: Buéc vao ndm 2017 cac doanh nghiép vién thong (nha mang) gia ting dau
tr @ néng cao ning luc va chét luong mang ludi vién thong, nang cao kha néng canh
franh.... nén nhu cAu sir dung céc sin pham, thiét bi, dich vu phat sinh rét 16n, day chinh
14 co hoi @& VITECO cung cép céc san phém va dich vu cua minh. |
b/ Kh¢ khan: _

- Canh tranh khéc liét trong linh vuc hoat dong cua Viteco.




- Mic dd 1a don vi ¢6 vén gbp 16n clia VNPT tuy nhién VITECO lai nim trong
danh sach VNPT thoai vén nén khéng dugc thira hudng céc loi thé thuong mai
tir cht s& hiru vén.

2.2 M6i trudong bén trong:

Ngudn luc ciia Viteco (vé tai chinh, nhén luc...) con rat yeu va thiéu.

Ngudn lyc cong nghé vira yéu vira thiéu cap nhat.

B6 may quan trj cdng ty va hé thong cdc vin bén quén tri méc du da dugc cai

tién, bd sung thudng xuyén tuy nhién van con nhiéu bat cép.

Ning suét lao dong cua Cong ty con thip

Tdn tai, bat cap ctia c4c chu ky kinh doanh truéc 2017 van con 16n va chua giai

quyét dut diém.
I1- Hoat dong ctiia HPQT nim 2017
1. V@ t6 chire: Trén co so phén tich ding mbi trudng kinh doanh HPQT d4 thyc hién
ngay viéc chi dao Ban TGD tai co c4u lai Céng ty theo hudng tinh gon.
- B6 m4y quan 1y gdm: Ban TGP, phong Tai chinh — K& toan, phong Tong hop,
phong K§ thuat -Nghién ctru phat trién.
- B§ phéan truc tiép gém: Phong K& hoach - Kinh doanh, Trung tdm Vién théng
(xudng thiét bj - Vién théng, xudéng Lap dit va Bao dudng).

HPOT thuc hién va chi dao TGP b nhiém lai va bd nhiém méi cac chic danh

quan ly, xdy dung lai cac co ché, qui ché noi bo, tdng cudng xuc tién tiép cén thi trudng,
dic biét 13 kidm soét chit ché& chi phi va dong tién.

2. Cdc chi dao va quyét nghi ciia HDQT: Trong nim 2017, HDQT da thyc hién chi dao
Ban TGD céac cong tac sau:

- Ban TGP phai phan tich k§ mdi trudong kinh doanh va thi truong san phim dich
vu ctia Cong ty dé dinh hudéng lai danh muyc san phém va thi truong muc tiéu.

- Ban TGD phai xdy dung ké hoach kinh doanh nim 2017 dung thoi han, chi
tiét, khoa hoc, sat véi thuc tién va kha thi.

- Ban TGP va can bd quéan ly phai c4p nhét va truc tiép phan tich s6 liéu béo cdo
tinh hinh thue hién ké hoach san xut kinh doanh ctia Céng ty dé kip thoi dé xuat nhiing
vudng mic can dugc HPQT chi dao hodc ban hanh nghi quyét.

- Ban TGD phai khén trrong x4y dung va hoan thién cac co ché, qui ché ndi bo,
timg buéc thuc thi quan tri cé hé théng.
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- Ban TGD phai thuc hién quén tri diéu hanh céng ty theo ding Piéu 1é Céng ty,
cac nghi quyét, quyét nghi cia PHDCPD va ctia HPQT.

- Ban TGD phai l4y hiéu qué kinh té 1én lam dau, ddm béo timg budc khic phuc
18 Ity ké tir cac nhiém ky trude.

3. Vé gidm sdt hoat dong diéu hanh ciia Ban TGD

- HDQT ngay tir phién hop du tién dd yéu cdu Ban TGP phén tich k§ moi
truong kinh doanh va thi trudng san pham dich vu ctia Cong ty dé dinh huéng lai danh
muc san phérn va thi trudng muc tiéu. Bam sat thj trudong va duara ké hoach SXKD kha
thi ctia nam 2017, 1y tiéu chi hidu qua kinh té 1am ddu, dim bao timg budc khac phuc
13 1ug ké tir cac nhiém k¥ trudc & lai.

- HPQT d4 yéu ciu va truc tiép tham gia gép y v6i Ban TGD vé viéc xdy dung
va hoan thién céc co ché, qui ché nbi bo, thuc thi quéan tri c6 hé théng. Bdo c4o cip nhit
tinh hinh SXKD dinh k¥ truéc va trong cac cude hop HDQT.

- DPinh ky HDQT yéu cu va truc tiép kiém tra viéc thyc thi Diéu 18 Cong ty, céc
nghi quyét, quyét nghi cia PHPCD va HDQT d6i voi Ban TGD.

- Céac ky hop cia HDQT d&u c6 su tham gia ciia cac thanh vién BKS. Céc thong
tin tai chinh ké todn do Ban TGD cung cép va bdo céo d8u c6 su tham gia ¥ kién cla
BKS tham vin cho HPQT truéc khi HPQT cho y kién hodc ban hanh nghi quyét.

4. Két quad thuec hién: |
Mic di HPQT da rét quyét liét trong don ddc thue hién, Tuy nhién ket qua
thuc hién céc chi dao, didu hanh ctia Ban TGD con han ché nhu sau:

- Cong tac nghién ctru x4y dung chién lugc kinh doanh, xdy dung ké hoach, cap
nhat tinh hinh thuc hién, phén tich soat xét didu chinh k& hoach chua dugc quan tdm va
thuc hién nghiém tic theo qui dinh va yéu céu cia HPQT.

- Miic di trong nim TGD da ban hanh qui ché chi tiéu ndi b va nhd ¢6 ban qui
ché nay da kiém soét chit ché chi phi, dong gép khong nho vao két qua hoat dong kinh
doanh nam 2017. Tuy nhién Ban TGP chura thuc hién xay dung va hoan thién hé théng
cac co ché, qui ché ndi bd déng bd va khoa hoc nén chét lwong va hiéu qua cta hoat
dong quan tri chua cao, chua tao duge dong luc 1am viéc cho ngudi lao dong.

- Ban TGP khong thuc hién ding, di cic nghi quyét ctia HPQT trong thuc hién
nghi quyét cia HDQT vé qui luong nam 2016, Nghi quyét ctia HDQT vé xir 1y tranh
chip tai san IBS.
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- Céng ty khong hoan thanh nhiém vu ké hoach doanh thu dé ra.
5. Nguyén nhin ciia han ché:

- Chu tich HPQT la thanh vién ban chuyén trach lai dang d&m nhén chirc vy quan
ly ctia doanh nghiép khac da khong bé tri duoc thoi gian va tri luc diéu hanh cong ty.

- Thu ky cong ty bi han ché v2 trinh d6 va k¥ ning chuyén mon da khong thuc
hién ding, d0 chirc ning nhiém vu ma diéu 1& Cong ty qui dinh, lam han ché rét nhiéu
dén chét luong cac cudc hop HPQT.

- Cong tac chuén bi n6i dung, théng tin, hd so tai liéu cho cudc hop HDQT yéu
kém. HDQT thudng xuyén phai hop va quyét nghi cac vAn dé thuoc thdm quyén & trang
thai thiéu thong tin va bi dong.

- Nang luc va k§ nang chuyén mdn cta cac can bd quan ly Cong ty chua déap tng
yéu cau thuc té.

- C6 su ca né, né tranh, thiéu quyét doan gifra cac thanh vién HDQT thudc nhém
dai dién vén VNPT.

6. Cdc cubc hop ciia HPQT: Trong nam 2017 HDQT thuc hién hop dinh ky va dot
xuét 6 cudc hop theo diing Piéu 1& Cong ty.

- Ky hop ngay 19/04/2017 HDQT quyét dinh cir ngudi 1am dai dién quan ly phan
vén ctia Cong ty VITECO tai CCS.

-Ky hop ngay 03/06/2017 HDQT ban hanh nghi quyét Dai hoi ddng cb dong
thuong nién nam 2017 va bau Truéng Ban kiém soat Cong ty VITECO.

_Ky hop ngay 31/07/2017HPQT ban hanh nghi quyét chép thuan don xin tur
nhiém chitc danh Trudng Ban Kiém soédt va nghi quyét bd nhiém Phé Téng Gidm
d6¢,01/08/2017, HDQT quyét dinh bd nhiém Phé Téng Gidm dbe.

- Ky hop ngay 24/08/2017 HPQT soat xét viéc thuc hién phuong an cAp han mirc
vay vbn tai Ngan hang TMCP Quén d6i — MB Théng Long,.

- Ky hop ngay 29/09/2017 HDQT ban hanh nghi quyét iy quyén cho TGD xur ly
tranh chip HP IBS tai TheManor do Céng ty VITECO va DKD dau tu.

- Ky hop ngay 14/11/2017 soét xét tinh hinh thyc hién ké hoach ndm 2017 va dinh
hudng ké hoach sén xuét kinh doanh ndm 2018.

_Tir dhu nim 2018 dén nay, BDQT hop 3 phién dé ban vé ké hoach SXKD 2018
va quyét dinh cong tac nhan sy quan ly cia Cong ty.
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- Ky hop ngay 25/01/2018 soat xét tinh hinh thyc hién ké hoach SXKD ndm 2017
va xay dung ké hoach san xuét kinh doanh nim 20138,

-Ky hop ngay 23/02/2018 HPQT quyét dinh mién nhiém 6ng Nguyén Van Hoa
théi gitt chire K& toén trudng Cong ty va bd nhiém 6ng Nguyén Phi Hung gitt chirc vu
Ké toan truong Céng ty.

- Ky hop ngay 22/05/2018 so4t xét tinh hinh thyc hién ké hoach SXKD quy I nim
2018 va chuén bi PHPCD thudng nién nam 2018.

7. Két qud san xudt kinh doanh nim 2017

- Ciin cik BCTC di dwoc kibm todn cia don vi kiém todn VACO, s8 ligu cubi

cung sé theo Bién ban thué cho ndm tai chinh 2017 ciia co quan thué (chwa cd).

- Doanh thu thuc hién nam 2017: 12.250.000.000 ddng, dat 58% ké hoach

- Loi nhuén sau kiém toan nam 2017: 1.566.000.000 ddng dat 167%

Tuy nhién theo y kién Ban kidm soat, HDQT s& & nghi don vi kiém toan giai thich
thém v& BCTC 2017 va d& nghi PHCD théng qua viéc thué don vi kiém ton doc 14p
kiém toén chuyén dé vé linh vuc hoat dong SXKD IBS.

-Thi lao cia HDQT nam 2017: Két qua san xuét kinh doanh nim 2017 méc du
¢6 151 nhung chwa bu dép dugc 13 liy ké, do 46 HPQT khéng nhéan thu lao.

III- Pinh hwéng hoat djng cia HPQT nim 2018
1- Véto chirc:

- Kip thoi hoan thién td chirc nhan su cia HDQT, BKS theo dung Piéu 1é cong ty
khi c6 bién dong.

- Khéc phuc han ché chit luong cac cudc hop HDQT sé& hoan thién qui ché lam
viéc ciia HPQT, phan céng cu thé nhiém vucho céc thanh vién HPQT dam bao nguyén
tic 13nh dao tap thé, ca nhéan phuy tréch.

- Thuc hién giam sat chit ch& moi dong tién va tai san, phuc vu t6t nhét hoat dong
thoai vén nha nuéc (VNPT) tai cong ty.

- Tiép tuc tim kiém va bd sung lanh dao clp cao va céc cép quan ly khac c6 du
nang luc va pham chét khic phuc tinh trang can bd quan ly thiéu va yéu hién nay.

- Tiép tuc chi dao ban TGP Céng ty khéc phuc moi ton tai, khiém khuyét trong cac

nim trudc da néu.

w5
_—

~.

N

\,



2- Vé tai chinh:

Thuc hién khoanh ng va t5 chirc bo phan chuyén trach xir Iy no x4u va cac ton tai vé tai
chinh.

3- Vé ké hoach sin xudt kinh doanh ndm 2018:

Chi dao BLD Cty bam sét va c6 cac bién phap dam bao thyc hién hoan thanh KHSXKD
2018, nhu sau:

a/ Muc tiéu:

- Téng doanh thu: 18.440.000.000 déng

- Loi nhuan trude thué: 955.000.000 dong

~ Qu§ Luong: 3,309,500,000 ddng

- Quy tién luong dugc hudng theo ti 1€ hoan thanh ké hoach loi nhudn thuc hién

trong ky. Néu vuot ké hoach lgi nhuén, quy tién lvong dugc hudng thém tbi da 70%
phén chénh 1&ch tang.
b/ Céc giai phép chi yéu:

- C4p nhat va khai thac t4i da nhu cau thi trudng khach hang truyén thong ctia Cong
ty két hop da dang héa thém san phém dich vu.

- Kidm soét chit chi phi ddm béo hiéu qua trong hoat dong SXKD.

- Thuc hién co ché phan phdi thu nhap gén véi hiéu qua san xuét kinh doanh.

- Thuc hién lién doanh, lién két, chia sé thi trudng, san pham véi cac doanh nghiép
cling linh vire hoat dong nhim phat huy thé manh cta VITECO dbng thoi nhén thic va
khéc phuc céc tdn tai yéu kém.

TM. HOI PONG QUAN TRI
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