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BAO CAO KET QUA SXKD 2018
VA
KE HOACH SXKD 2019

A. Tinh hinh chung:

Thi trwdng trong nwoc sirc mua tiép tuc gidm sut, cac mat hang truyén thong clia VTB nhuw
dau Karaoke ,loa, ampli, ti lanh doanh so ti€p tuc suy giam. Gia dau ra tiép tuc giam, canh
tranh gitra VTB va cac thwong hiéu gia ré ngay cang khoc liét.

Chinh sach thué nhap thanh pham tr cac nwoc ASIAN gidm bang 0 gay bat loi cho san xuét
trong nwéc. Cac san pham gia céng tai VTB nhw Skyworth , Toshiba bi suy giam doanh s6
nang né.

Chi phi san xuat tiép tuc tang do nhiéu nguyén nhan nhuw gid nguyén vat liéu trén thé gioi
tang, chi phi cho nguwoi lao dong tang qua viéc tang lwong toi thieu, gia dién tang, anh hwéng
dén strc canh tranh ctia DN.

Mot sb doanh nghiép I&n nhw Arirang ton kho I&n, cdng ng khéng thu hdi dwoc dan dén thua
16 I&n hang tram ty c6 kha nang pha san ....

Cac chinh sach chung ctia Nha nwoc co tién bo nhung tong thé van chwa dap (rng yéu cau
phé} trién kinh té dégg bé cla xa hoi. Pac biét nhirng chinh sach lién quan dén Tai Chinh,
thué, Hai Quan va kiém tra sau théng quan .

B. Bdo cdo hoat dong ctia H6i Déng Quén Trj va Ban Téng Gidm Déc:
Trong nam 2018 HDQT da tién hanh hop 6.phién trong cac thang 1,2,3,4,5,7, va 3 lan lay y
kien HDQT bang van ban vao thang 6, 9, 10 . Thanh phan tham dw day du, Trong cac phién
hop HDQT d& xem xét cac ket qua hoat dong kinh doanh cua Cong ty trong ky va tién hanh
céc,théo luan ra cac nghi quyét lién quan den hoat déng quan tri cia cong ty. Trong nam da
ra tong cong 10 NQ.
Ban Giam dbc hién nay c6 3 thanh vién. Ban giam ddc dwoc phan cdng cac nhiém vu ré rang
va hoat dong deu tay va hiéu qua.
Chi tiét tham khao thém tai Bao cao tinh hinh quan tri Cong ty niém yét 2018 trén website
www.vtb.com.vn va website ciia Uy ban chirng khoan Nha nuwéc.

C. Két qua san xuat kinh doanh nim 2018 da kiém todn:
1.Téng doanh thu:

Theo bao cao riéng ( da kiém toan ) : 387.061.588.439 d<‘“?ng (Ba tram tam muoi bay ty khong
tram sau mwoi mot triéu nam tram tam mwoi tdam ngan bon tram ba mwoi chin dong)

Theo bao c&o hop nhét ( da kiém toan ) : 541.055.909.497 ddng (Nam tram bdn muoi mét ty
khong trd&m ndm muoi [dm triéu chin trdm I& chin ngan bén trdm chin mwoi bay ddng) trén ké
hoach 820.000.000.000 déng (Tam trdm hai mwoi ty ddng) dat 66% ké hoach, dat 64,6% so
voi thwe hién nam 2017.



2. Tong loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép:

Theo bao céo riéng ( da kiém toan ) : 13.208.181.065 ddng (Mw&i ba ty hai tram [& tam triéu
mot trdm tam mwoi mét ngan khong tram sau muwoi ldm déng).

Theo bao cdo hop nhét ( da kiém toan ) : 18.572.358.111 ddng (Mwdi tdm ty ndm tram bay
muwoi hai triéu ba trdm ndm muwoi tdm ngan moét trdm muwoi mot déng) trén ké hoach
17.600.000.000 ddng (Mwdi bay ty sau tram triéu dong) dat 105,5% ké hoach, dat 94,1% so
v&i thwe hién nam 2017.

B4o cao Tai Chinh d3 kiém toan ctia Cong ty ndm 2018 da dwa 1én Website VTB va UBCKNN
Béo cdo thuwc hién 6 chwong trinh trong diém ndm 2018

1. PAau tw vao cong tac nghién citpu phat trién:

- Phattrién LED Karaoke Smart VTB TV trén co sé thiét ké trén nén Android 7.0 : Trong ndm
da dwa ra thj treong dong Smart TV Android 7.0 mé&i nhét trén thi trwéng ciing phan khic
v6i chat lwong am thanh va hinh anh vwot trdi... : 437, 50”...

- Phaét trién Loa kéo thdng minh véi APP Karaoke Vitek VTB online va offline: VTB d4 hoan
thanh thiét ké, sén xuat mau va chuan bj dua ra thj trrong Loa Karaoke véi cac tinh ndng
khac biét va néi tréi :

+ Thiét ké phan cing théng minh, tién dung , st dung thung gé tao khac biét vé am thanh .
+ Phan mém diéu khién phat trién tai VTB véi nhiéu tinh ndng manh mé

+ ONLINE Bluetooth : kho nhac online khéng 16

+ OFFLINE Karaoke : Kho nhac hang ngan bai hat Karaoke luu triv s&n.

+ Da nadng : khéng chi thurdng thirc am nhac, hat Karaoke ma con xem phim, xem da banh,
hoc tép, ... va hang ngan ung dung khéac trén nén Android ..

2. Taico cau bd phan kinh doanh va phét trién cac san pham kinh doanh méi :

- Tiép tuc tai co cdu phong Ban hang Mién Nam va Cong ty Vitek VTB Ha Néi dé tiét gidm chi
phi, nang cao doanh thu va hiéu qua trong kinh doanh : D3 tién hanh thyc hién xong viéc tai
co cau phong Ban hang Mién Nam va Cong ty Vitek VTB Ha Néi, bwéc dau c6 chuyén bién.
Doanh sé bat dau hdi phuc tuy nhién céng no qué han van con cao anh huéng dén doanh
sb ké hoach.

- Phét trién manh thwong mai dién tdr va kinh doanh cac phan mém : Doanh s6 TMDT ngay
cang phat trién htra hen sé tré thanh mot trong nhirtng nguén doanh thu cha lwc trong twong
lai theo xu thé Céng nghé 4.0.

- Thic ddy manh hoat doéng ban 18 trén co sé kinh doanh da san phdm va co ché thoang, chu
y phét trién ban hang truc tiép qua TV : Hoat ddng ban 1é chwa hiéu qua, chi phi con cao,
doanh thu thap do nhiéu nguyén nhan, can c6 nhitng né lwc da dang héa san pham va thay
ddi phwong thire ban hang phu hop. Ban hang qua TV ciing phat trién tét trong nam qua
kénh SCJ.

- Trong nam da tang cwd'ng quang ba thwong hiéu VTB qua cac chwong trinh ban hang, qua
cac Phuong tién truyén théng nhw bao mang, bao gidy ...



On dinh san xuat gia cong hang Skyworth va Toshiba, tim kiém thém cac déi tic mé&i
dé han ché rai ro:

T&ng cwong hop tac theo chiéu sau, tién téi lién doanh lién két véi Skyworth va Toshiba.:
Trong ndm VTB d3 nd lwc hop tac, tao thuan loi dap (rng cac yéu cau clta dbi tac, song song
do cai tién quy trinh Xuat nhap Khau , gidm chi phi gia cdng tuy nhién do chinh séach thué VN
khong thuan loi phia dbi tac da gidam san lwong gia cong ( gidm 395 ty so véi KH 2018) va
tién hanh nhap thanh pham t& Indonesia .

Tan dung cac vu thé VTB vé sén xuét va tap trung kién nghj véi Chinh Phd ban hanh céac
chinh sach phu hop dé phat trién san xuét dién tir, dién gia dung trong nwoéc.: Viéc kién nghi
chinh séach vé&i Chinh pha da thuwe hién trén nhiéu kénh tuy nhién hiéu qua va sy thay ddi
chwa nhiéu.

Tim kiém thém céac déi tac tiém ndng khéac dé han ché rdiro : Viéc tim kiém thém dbi tic moi
dang gap mét it khd khan do chinh sach cliia nha nwéc chwa thuan lgi so sanh véi cac nwéc
trong khu viec.

Hoan thanh viéc hop tac khai thac Pham Van Hai va khéi cong dw an Cat Lai

Giai quyét dut diém cAc tén tai lién quan dén viéc hop tac khai thAc Pham Van Hai dam béo
ban giao cho dbi tac trong ndm va thu héi du céc loi ich cda Cong ty trong viéc hop tac: VTB
da nd lwc gidi quyét cac ton tai lién quan dén viéc hop tac khai thac Pham Van Hai nham
muc dich dam béo ban giao cho déi tac khéi cong trong ndm , tuy nhién do c6 nhiéu bién
dong vé nhan sy phu trach 1&nh ve dat dai ctia thanh phd nén van chwa thé hoan thanh
trong ndm. Dw kién sé& con g&p nhiéu kho khan néu nhan sy ctia Thanh Phé van chwa 6n
dinh.

Hoan thanh céc thd tuc dé khéi cong va hoan thanh duw an Cét Lai trong ndm 2018.: Trong
nam da hoan thanh cac thu tuc dé tién hanh dau thau khéi cong dy an Cat Lai trong nam
2018. Viéc cham tré ciing do ly do khach quan tir Thanh Phé. Hién dang tién hanh chon nha
thau xay dwng, hy vong c6 thé hoan thanh dy an trong nam 2019.

Tang cwong huan luyén ky ndng lanh dao quan ly , rén luyén va phat huy tinh dam
nghi, dam lam , dam chiju trach nhiém cua tap thé lanh dao cong ty.

Dé cao trach nhiém, xay dung phong céch , tac phong lam viéc cida nguoi dimg dau cua
tumg bé phan trong VTB. Tiép tuc xay dung cac chuong trinh huén luyén cho céac can bo chd
chét, xay dung déi ngd ké cén & cac don vi.

Trong ndm 2018, VTB da t6 chirc nhiéu dot huan luyén cho can bd chi chét va cac nhan
vién vé nhiéu chuyén dé. Nhw : Hoc tap NQ VI Ban Chap hanh TW Bang khoa XlI, Xay dwng
phong cach , tdc phong lam viéc cia ngudi dirng dau; nghé thuat ban hang va khach hang
ndi bd, Luat Lao Dong va BHXH, NQ VII Ban Chap hanh TW Dang khoa XlI, K§ nang Lanh
DPao va quan ly chuyén sau... Cac dot dao tao két hop véi cac chwong trinh hanh déng
trong ndm clia tirng ca nhan , don vi trong nam da tao chuyén bién cho déi ngii can bd chd
chét va ngudi ké can trong cong ty.

Pay manh viéc xay dwng van héa doanh nghiép

Trong ndm da phat déng nhiéu chwong trinh phat huy va dwa 5 gia tri cét 16i VTB : Sang tao,
chuyén nghiép, hiéu qua, ton trong, minh bach thanh chuan mwc cta nhan vién VTB béng
nhiéu bién phap tuyén truyén cb dong, xay dwng quy ché tuan tha , khen thwéng, ky luat ..
Xay dwng va 16ng ghép cac hoat déng clia cong ty gan lién voi hoat ddng xay dwng van
héa . Gan hoat ddng SXKD Céng ty v&i trach nhiém déi véi quéc gia , xa hoi, hoat dong
coéng dong .



Trong ndm Cong ty da gianh dwoc bdn danh hiéu quan trong :

- Thwong hiéu Quéc gia : VTB la moét trong 97 doanh nghiép dwoc cong bé cé s&n pham
dat Thwong hiéu Quéc gia thudc Chwong trinh Thwong hiéu Qubc gia do Tha Twéng Chinh
Pha chidao , B6 Cong Thuong chd tri.

- Hang Viét Nam Chat Lwong cao : VTB tiép tuc nhiéu ndm lién la hang Viét nam Chét
Lwong cao.

- Doanh nghiép c6 chisé ndng Iuc quan trjtai chinh tét nhat nganh Céng nghiép dién
tdr trén san Chirng Khoan Viét Nam ndm 2018 cta Hoi Ké toan va Kiém toan Viét nam.

- Doanh nghiép dat top 100 Doanh nghiép c6 chisé ndng luc quan trjtai chinh tét nhat
san Chdng Khoéan Viét Nam nam 2018 va cua 3 nam 2016, 2017, 2018 .

Dw kién ké hoach séan xuat kinh doanh 2019:

Ké hoach doanh thu riéng ndm 2019 : 450,4 ty déng tidng 16,3 % so v&i thwe hién nam 2018
(387 ty ddng).

Ké& hoach doanh thu hop nhat nam 2019 : 598 ty ddng tang 10,5 % so v&i thuc hién ndm
2018 (541 ty déng).

Ké& hoach LN trwéc thué riéng nam 2019 : 18,1 ty déng tdng 10,4 % so v&i thwe hién nam
2018 (16,4 ty ddng).

Ké hoach LN trwdc thué hop nhat nam 2019 : 24,5 ty déng tang 4,2 % so véi thye hién nam
2018 (23,5 ty ddng).

D kién mirc chi cé tirc nam 2019 nhw sau:

12 % vbn diéu 1&. DHDCD Gy quyén cho HBQT quyét dinh cu thé thdi gian va hinh  thire tam
&ng cb tirc can c vao loi nhuan thuc té dat dwoc

05 chwong trinh trong diém 2019:

Tiép tuc dau tw vao cong tac nghién ctru phat trién: o ‘

Phat trien va san xuat LED Karaoke Smart TV trén co sé thiét ké cua VTB trén nén Android
7.0,8.0

Tiép tuc nghién ctru trién khai Smart Home trén xu thé cong nghé 4.0.

Phat trién chwong trinh Dién gia dung v&i san phdm Quat may xuatkhdu.

Tiép tuc chwong trinh phat trien cac san pham td lanh I&én dé tang gia tri xuat khau.

Tiép tuc tai co cau bd phan kinh doanh va phat trién hoan thién cac san pham kinh
doanh méi :

Tiép tuc va hoan thién chwong trinh tai co cdu phong Ban hang Mién Nam va Céng ty Vitek
VTB Ha Noi dé tiét giam chi phi, nang cao doanh thu va hiéu qua trong kinh doanh.

Phat trién manh thwong mai dién t&r va lién két ban hang qua TV.

On dinh san xuét gia cong hang Skyworth va Toshiba, tim kiém thém cac d6i tic m&i
dé han ché rai ro:

On dinh hop tac véi Skyworth va Toshiba.

Tim kiém thém céc dbi tac tiém nang khac bao gdm céc lanh vire san xuét, gia cong, hop tac,
lién doanh, lién két .... d& han ché rui ro.

Hoan thanh viéc hop tac khai thac Pham Van Hai, gia han thué 248A Nor Trang Long va
hoan thanh dw an Cat Lai.

Giai quyét dirt diém céc ton tai lién quan dén viéc hop tac khai thac Pham Van Hai ban giao
cho d6i tac trong ndm va thu hdi du céc loi ich ctia Cong ty trong viéc hop tac.

Hoan thanh viéc gia han thué d4t 248A No Trang Long.
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Hoan thanh cac hang muc xay dwng dé dwa vao khai thac dw an Cat Lai trong ndm 2019.

Phat huy tinh than Thwong hiéu Quéc gia , ddy manh viéc xay dwng van héa doanh
nghiép, xay dwng thanh céng Thwong hiéu VTB.

Xay dwng va phat huy manh mé céc tiéu chi, gia tri chudn myc cia Thwong hiéu Québc gia
gan lién véi thwong hiéu VTB

Puwa 5 gia tri cbt I6i VTB : Sang tao, chuyén nghiép, hiéu qua, ton trong, minh bach thanh
chudn murc cta nhan vién VTB bang nhiéu bién phap tuyén truyén cd dong, xay dwng quy
ché tuan tha , khen thuéng, ky luat ....

Xay dwng va 16ng ghép cac hoat dong cuia cong ty gan lién véi hoat déng xay dwng va duy tri
Thwong hiéu Québc gia, hoat ddng xay dwng van héa VTB.

Nam 2018 khau hiéu cta VTB la “ Khdc biét dé phat trién “ :
Triét ly trong diéu hanh va khau hiéu van hoéa cta VTB ndm 2018 duwra trén sw khéac biét va
thuee té da dat duwoc nhiéu thanh qua.

Nam nay triét ly diéu hanh ctia VTB can duoc phét trién trong tinh hinh méi cia céng ty dé
xay dung va phat trién VTB mdt cach bén virng. khau hiéu cia VTB nam 2019 sé la:

“Déng hanh & Phat trién cung Thwong hiéu quéc gia”
Vi 'y nghia VTB sé “ Déng hanh voi nhan vién, voi khach hang va trén hét véi xa hoi trén
co so Phat trién c6ng nghé, san pham va quan trong nhat la phat trién con nguoi “dé co6
thé ton tai va chién thang trong thj trirong nhiéu kho khén, thach thire
Su phat trién ctia VTB sé& khong ra ngoai sy phat trién chung ctia C6 Déng I6n Tong Cong
ty Dién tl’{ va tin hoc Viét Nam noi riéng va dat nwdc ndi chung, mong Ban Lénh dao TCT
vé,céc Cob déng sé tiép tuc l]ng‘hC) va ho trg VTB hoan thanh cac muc tiéu da dat ra trwdc
mat 2019 va cho nhirng nam vé sau.

Mong VTB sé phat trién cing véi sy phat trién ctia dat nwéc.
Tp. H6 Chi Minh ngay 02 thang 04 n&m 2019
TUQ. Hdi Péng Quan Tri
Tong Giam Dé6c
(Ba ky)
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