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% SHB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Solid partners, flexible solutions DGC lé-ip - Tl.l' dO - Haﬂh phl’lc

NGAN HANG TMCP
SAI GON - HA NOI

Ha Noi, ngay A thang 4 nim 2019

BAO CAO CUA HQOI PONG QUAN TRI
Vé két qua hoat ddng nim 2018 va phwong hudng hoat dong niim 2019

Kinh giti: PAIHOI PONG CO PONG

Thyc hién Luat Cac Té chirc tin dung, Luat Doanh nghi¢p, Luat Ching khoan
va Diéu 1¢ cua Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Noi (SHB), thay mat Hoi ddng
Quan tri, toi xin bao cao téng két danh gia hoat dong cua Hoi dong Quan trj trong
nam 2018.

Tiép theo da phat trién nam 2017, nam 2018 nén kinh t& Viét Nam c6 nhiéu
chuyén bién tich cuc, tang truéng GDP dat 7,08%, 1a mirc ting trudng cao nhit 10
nim tré lai day. Cung véi su ting trudng cia kinh té — xa hoi Viét Nam noi
chung, thi trudng tai chinh — tién té — ngén hang nam 2018 ciing tiép tuc ting
treong 6n dinh va bén vitng

Trong bdi canh nén kinh té vi mo c¢6 nhiéu thuan lgi, SHB ciing da ¢6 mdt ndm
hoat dong an toan, hi¢u qua vai hau hét cac chi tiéu tai chinh déu tdng truéng dat
ké hoach da dugc Dai hoi dong cd dong giao tir dau nam.

Co ciu Thanh vién Hoi déng Quan tri hién c6 7 thanh vién, trong do ¢6 01
thanh vién kiém nhiém diéu hanh, 01 thanh vién doc lap va 5 thanh vién khac.
Céc thanh vién Hoi déng Quan tri déu dwgc phan cong nhiém vu phu hop véi
nang luc va thé manh ctia mdi thanh vién. Trong qua trinh thyc hién nhi€ém vu cta
minh, cac thanh vién Hoi déng Quan tri déu nd luc hét minh, 1dy loi ich cua Ngan
hang, 1¢i ich ctia cd dong lam trach nhiém ctia minh.

Trong nam qua, Hoi dong Quan tri SHB da td chtc cac phién hop thuong ky
theo dung quy dinh tai Piéu I¢ cia Ngin hang, trong mot s truong hop cén thiét,
Hoi dong Quan tri da trién khai viéc iy ¥ kién céac thanh vién bing van ban nhim
giai quyét kip thoi cong viée phét sinh. Bén canh d6, Hoi ddng Quén tri ciing
thuong xuyén giam sat, tham gia cac phién hop cia Ban Piéu hanh va truc tiép
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xuéng lam viéc tai nhiéu don vi kinh doanh nhim ndm bit tinh hinh va chi dao
giai quyét kip thoi cac khé khin, vuéng méc phét sinh trong qué trinh quan tri -
diéu hanh Ngan hang. Tai cdc phién hop clia Hoi déng Quan tri, Thanh vién Héi
ddéng Quan tri doc 14p ciing c6 bdo cdo danh gia vé hoat dong ctia tung thanh vién
Hoi déng Quan tri theo linh vuc dd dugc phan cong, dua ra cacy kién, dé xuat dé
Hoi dong Quan tri dua ra nhitng quyét sach, giai phap phu hop, kip thdi va hi¢u
qua truéc nhiéu dién bién phtrc tap cua thj truong va ngédn chin rai ro ndi bo.

Hoi ddng Quan tri SHB xin b4o cdo mot s két qua hoat dong did dat dugc
trong ndm 2018 nhu sau:

Hoan thanh co ban céc chi tiéu ké hoach kinh doanh nam 2018 do Pai hoi
dbng cd dong giao;

Hoan tt viéc stra ddi, bd sung Piéu 1é va cac van ban ndi bo ciia SHB phu
hop v6i cac quy dinh hién hanh cua phép luit;

Cong ty Tai chinh TNHH Mgt thanh vién tryc thudéc Ngén hang SHB
(Cong ty SHB FC) sau thoi gian chudn bj cic diéu kién co s can thiét da
chinh thac di vao hoat dong tir thang 7/2018. Ngay sau khi budc vao thi
truong, Cong ty dd c6 budce ting trudng vuot bac, dong gop ding ké vao
két qua kinh doanh toan hé théng; cic chi tiéu tai chinh déu dugc thuc
hién theo dung Dé 4n thanh 1ap Cong ty di dugc Ngan hang Nha nuéc phé
duyét. Hién nay, SHB FC la mét trong nhitng Cong ty Tai chinh c6 bd san
phdm da dang, théng minh trén co s nén tang cong nghé hién dai, hé
théng kiém soat rui ro chit ché nham giam thiéu rdi ro trong linh vue cho
vay ti€u dung.

Pa khai truong va dua vao hoat dong 05 chi nhanh tai céc tinh Hai
Duong, Nam Dinh, Son La, Binh Thudn, Vinh Long va 25 Phong Giao
dich truc thudc cac chi nhanh trén toan quéc.

Nhén thirc 16 hoat dong Quan tri cong ty la mot yéu ciu ngay cang dugc
chu trong ddi véi cac doanh nghiép niém yét, trong nim 2018 Hoi dong
Quan trj da b nhiém Ngudi phu trach quan tri cong ty theo quy dinh cia
phép luat hién hanh dé dam bao cong tac quan tri cdng ty ludn dugc quan
tam thudng xuyén va nghiém tic, tién toi ddp tng diy du céc yéu cdu vé
quan tri cong ty theo thong 1& quéc té.

Cong tac cong bd thong tin dugec SHB nghiém tac thuc hién theo ding céc
quy dinh cta phap luat vé ching khoan va thi trudng ching khoén, gitp
cho c6 dong, nha diu ty nim bét thong tin vé SHB day du va kip thoi.
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Vi su nd luc ciia Hoi ddng Quan tri, Ban Diéu hanh va toan thé can bd
nhan vién trong nam qua, SHB di phat trién vuot bac vé quy md hoat
dong, vi thé duoc ning cao, hoat dong kinh doanh ngén hang lubn phat
trién bén virng, an toan, minh bach, dugc Ngan hang Nha nuéc danh giad
12 mot trong cac T chic tin dung c6 tam anh hudng quan trong trong hé
théng céc td churc tin dung tai Viét Nam.

Kinh thua Quy vi ¢ dong va cac Nha dau tu!

Bén canh nhitng két qua dang tu hao nay, Hoi ddng Quan tri va Ban Diéu hanh
SHB ciing thudng xuyén danh gia nhitng mét han ché, tdn tai can khéc phuc quyét
liét trong thoi gian téi. Nam 2019, Hoi ddng Quan tri xdc dinh phuong hudng
hoat dong gdm mot sb cac cong tac chi yéu sau:

Quyét liét chi dao, gidm sat Ban Diéu hanh Ngén hang trién khai céc giai
phap kinh doanh hiéu qua, phlt hop véi dién bién cua thi trudng nhim hoan
thanh céc chi tiéu kinh doanh nam 2019 ciing nhu dat dugc cdc muc ti€u
hoat dong cia SHB tir nay dén nam 2025.

Thuc hién chién luge hién dai héa cong nghé ngan hang, dic biét 1a hé thong
ngan hang 161 dam bao kha ndng tich hop cédc hé théng cong nghé, chuong
trinh phdn mém nhdm phét trién cac san phidm ngan hang mang tinh chét
cong nghé hién dai phu hop véi xu thé caa cudc céach mang 4.0 hién nay
cling nhu dam bao viéc quan tri va bdo mat hé thdng cong nghé thong tin ...

Tiép tuc hoan thién co ciu td chirc bd may Ngin hang theo huéng tinh
gian, gon nhe,hoat dong minh bach, hiéu qua, an toan va hoan thién
Khung quén ly rii ro theo cac chuin myc Basel II.

Khong nging ddy manh cip nhét, tudn thi cac quy dinh vé quan tri cong
ty theo cdc chuin muc qudc té, nang cao ning lyc quan tri — diéu hanh
ciia Hoi dong Quan tri, Ban Kiém soat, Ban Piéu hanh ciing nhu hoat
dong ciia toan hé thdng Ngan hang dép ung céac chi tiéu danh gia ciia cac
td chirc danh gia qudc té nhu IFC, Moody’s...

Tiép tuc phat huy tinh thin doan két — séng tao — quyét liét — chia sé trong
toan thé CBNV SHB, xiy dung nén tang vin hdéa doanh nghiép vitng
manh tao mdi trudng 1am viéc ning dong, nhiét huyét va gin bo trong noi
bd ngan hang, thu hit ngudn nhan lyc tiém ning trén thi truong nhan sy.

Hoi ddng Quan tri xin cam on toan thé Quy vi cd dong, Ban Piéu hanh cung
toan thé CBNV Ngan hang SHB d3 tin tuéng, ddng hanh cing Hoi ddng Quan tri




trong qua trinh thuc hi¢n nhi¢ém vy nam qua. Hoi ddng Quan tri cam két s& nd luc
hét mmh thuc hién tét myc tiéu chién luge cua SHB va Nghl quyét cia Dai hoi
ddng cb dong thong qua trong nam t6i, dua SHB Ién mdt tdm cao moi trong nudc
va khu vuc vi lgi ich cua cac cd dong va thuong hiéu SHB trén thi truorng tai
chinh — tién té, gop phan phat trién nganh ngan hang Viét Nam va phat trién kinh
té @4t nudec.

Kinh chuc Quy vi stc khoe, thanh cong.
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